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I Wprowadzenie 
1. Społeczne zaangażowanie, w tym troska o dobro społeczności lokalnych i promocja 

zdrowia są kluczowymi wartościami wpisanymi w Strategię Odpowiedzialnego Biznesu 
Grupy NEUCA1.  

2. Strategiczne cele społeczne są osiągane poprzez realizację dobrych praktyk ESG2. 

Grupa Kapitałowa NEUCA zobowiązuje się również do edukacji społeczności lokalnych, 

pracowników GK NEUCA oraz pracowników firm współpracujących w zakresie ekologii 

i ochrony środowiska naturalnego, a także wspierania inicjatyw innych organizacji, 

które wpływają na pozytywny rozwój i poprawę warunków życia społeczności 

lokalnych, a także redukują nierówności społeczne i wzmacniają grupy społeczne, w 

tym narażone na wykluczenie. 

3. We wszystkich aspektach działalności GK NEUCA przestrzega wysokich standardów 
etycznych zgodnych z wytycznymi OECD dla Przedsiębiorstw Wielonarodowych3. 

4. GK NEUCA deklaruje zgodność z 10 zasadami Global Compact4 i przyczynia się do 
realizacji Celów Zrównoważonego Rozwoju ONZ5, w szczególności Cel 3 - zapewnić 
wszystkim ludziom w każdym wieku zdrowe życie oraz promować dobrobyt. Niniejszy 
cel został wpisany jako kluczowy wskaźnik w filarze Zdrowe społeczeństwo Strategii 
Odpowiedzialnego Biznesu Grupy NEUCA.  

 
1 Plan działań na rzecz zrównoważonego rozwoju Grupy NEUCA obejmujący 19 zagadnień społecznych, 
środowiskowych oraz z obszaru zarządzania na lata 2021-2025. 
2 ESG (ang. Environmental, Social and Corporate Governance) dotyka obszarów związanych z ochroną 
środowiska naturalnego, odpowiedzialnością społeczną i ładem korporacyjnym. 
3 Wytyczne OECD dla przedsiębiorstw wielonarodowych (Wytyczne OECD) wyznaczają standard 
odpowiedzialnego prowadzenia działalności biznesowej (responsible business conduct, RBC). Zostały wydane 
przez OECD w 1976 r. Ostatnia aktualizacja Wytycznych OECD miała miejsce w 2011 r. Został wówczas dodany 
rozdział dotyczący praw człowieka oraz poszerzono zakres Wytycznych OECD o relacje biznesowe (także w 
łańcuchu dostaw) oraz wprowadzono pojęcie należytej staranności na podstawie oceny ryzyka (due diligence). 
4 Wezwanie firm do dostosowania strategii i działań do dziesięciu uniwersalnych zasad dotyczących praw 
człowieka, pracy, środowiska i przeciwdziałania korupcji oraz do podjęcia działań wspierających cele społeczne - 
w tym Cele Zrównoważonego Rozwoju. 
5 Cele Zrównoważonego Rozwoju są efektem trzyletniego i przejrzystego procesu ich opracowywania, w którym 
wzięły udział wszystkie zaineresowane strony oraz został uwzględniony głos zwykłych ludzi. Są one wynikiem 
bezprecedensowego porozumienia 193 państw członkowskich ONZ dotyczącego priorytetów zrównoważonego 
rozwoju. Cele mają wsparcie społeczeństwa obywatelskiego, biznesu, parlamentarzystów i innych stron na całym 
świecie. Decyzja o rozpoczęciu procesu opracowania Celów Zrównoważonego Rozwoju została podjęta przez 
państwa członkowskie ONZ na Konferencji Narodów Zjednoczonych w Sprawie Zrównoważonego Rozwoju, która 
odbyła się w Rio de Janeiro w czerwcu 2012 roku. 

https://odpowiedzialnybiznes.neuca.pl/
https://www.gov.pl/web/fundusze-regiony/wytyczne-oecd
https://ungc.org.pl/o-nas/#10zasad
https://www.un.org.pl/cel3
https://www.un.org.pl/cel3


 

4 

5. GK NEUCA stosuje wytyczne ONZ dotyczące Biznesu i Praw Człowieka6, w tym zasady 
należytej staranności w celu zapobiegania wyrządzenia szkód społecznościom 
lokalnym. 

6. Grupa Kapitałowa NEUCA dostrzega, że sukces organizacji zależy od tego, jak GK 

NEUCA kształtuje swoje relacje z otoczeniem rozumianym bądź jako społeczność 

lokalna, bądź też jako kluczowe grupy interesariuszy istotne dla prowadzenia 

działalności biznesu.  

 

II Założenia i cele polityki 
Celem niniejszej polityki jest określenie kluczowych zasad i wymogów zapewniających 

systemowe przyczynianie się do poprawy warunków społeczno-gospodarczych kraju przez 

Grupę Kapitałową NEUCA.  

1. W obszarze społecznym Grupa Kapitałowa NEUCA zobowiązuje się do: 

Ułatwienia dostępu do ochrony zdrowia, ciągłego podnoszenia jakości życia i poczucia 

bezpieczeństwa pacjentów poprzez: 

1.1 Zwiększanie dostępu do wiedzy i profilaktyki zdrowotnej. 

1.2 Orientację na pacjenta i efektywne leczenie. 

1.3 Dbanie o zdrowie pracowników i współpracowników Grupy Kapitałowej NEUCA. 

1.4 Włączanie partnerów i dostawców firmy w działania na rzecz otoczenia społecznego.  

1.5 Zapewnianie bezpieczeństwa produktów i usług wytwarzanych przez firmę.  

1.6 Popularyzacji wiedzy na temat cukrzycy i zwiększania wykrywalności tej choroby. 

1.7 Wsparcie edukacji i kształcenia ustawicznego pracowników ochrony zdrowia. 

1.8 Wsparcie działalności Fundacji NEUCA dla Zdrowia. 

 

2. Grupa Kapitałowa NEUCA podejmuje działania i inicjatywy polegające na m.in.: 

 

2.1 Powołaniu i finansowaniu działalności statutowej Fundacji NEUCA dla Zdrowia. 

2.2 Prowadzeniu badań profilaktycznych w wybranych kategoriach terapeutycznych. 

2.3 Realizacji działalności edukacyjnej na portalach informacyjnych Grupy Kapitałowej 

NEUCA i innych możliwych kanałach komunikacji z interesariuszami.  

 
6 Rada Praw Człowieka ONZ w 2011 r. przyjęła przez konsensus Wytyczne dotyczące biznesu i praw człowieka 
(UN Guiding Principles on Business and Human Rights), opracowane przez zespół ekspertów pod 
przewodnictwem prof. Johna Ruggiego. Wytyczne te stanowią ważny krok społeczności międzynarodowej w 
stronę zmniejszenia ryzyka naruszania praw człowieka w związku z działalnością biznesu. 

https://www.gov.pl/web/dyplomacja/ch-onz-dotyczacych-biznesu-i-praw-czlowieka-2021-2024
https://fundacjaneuca.pl/
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2.4 Prowadzeniu badań profilaktycznych dla pracowników GK NEUCA i pracowników firm 

partnerskich. 

2.5 Stosowaniu najwyższych standardów etyki w relacjach z farmaceutami i aptekami. 

Standardy zostały ujęte w Kodeksie Postępowania Grupy NEUCA. 

2.6 Realizacji Narodowego Badania Poziomu Cukru mającego na celu szeroko pojęte 

ułatwienie pacjentom dostępu do terapii i edukacji w obszarze diabetologicznym. 

2.7 Realizacji kampanii informacyjnych zapewniających wsparcie w budowie społecznej 

roli zawodu farmaceuty. 

2.8 Przekazywaniu środków finansowych na cele humanitarne, a także darowizn 

rzeczowych w postaci asortymentu medycznego i leków na rzecz potrzebujących grup 

społecznych, m.in. ofiar wojny.  

 

Grupa Kapitałowa NEUCA ciągle udoskonala swoje podejście do społecznego zaangażowania i 

rozwija dotychczasowe programy prozdrowotne. Każdy interesariusz GK NEUCA lub 

przedstawiciel społeczności może ubiegać o wsparcie Fundacji NEUCA dla Zdrowia w formie 

dotacji finansowej czy darowizny rzeczowej. Procedurę wnioskowania i więcej informacji na 

temat działalności organizacji można znaleźć na stronie Fundacji: 

https://fundacjaneuca.pl/dzialalnosc-charytatywna#udzielamy-wsparcia. Wyniki społecznego 

angażowania firmy są prezentowane w corocznie opracowanych raportach niefinansowych.  

III Odbiorcy i zakres 
Niniejsza polityka dotyczy każdego interesariusza Grupy Kapitałowej NEUCA, a także 

przedstawicieli społeczności lokalnych, będących beneficjentami realizowanych programów 

społecznych. 

IV Odpowiedzialność i sprawozdawczość  
 

1. Za realizację programów prospołecznych Grupy Kapitałowej NEUCA jest 

odpowiedzialna m.in. Fundacja NEUCA dla Zdrowia, która od 2016 roku jest organizacją 

pożytku publicznego.  

2. Fundacja, jako organizacja pożytku publicznego, ma obowiązek publicznego 

zamieszczenia zatwierdzonego przez Zarząd organizacji sprawozdania finansowego 

oraz sprawozdania merytorycznego ze swojej działalności za ubiegły rok w bazie 

sprawozdań organizacji pożytku publicznego. 

https://roznorodnosc.neuca.pl/resources/pdf/code_pl.pdf
https://fundacjaneuca.pl/dzialalnosc-charytatywna#udzielamy-wsparcia
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3. Różnego rodzaju nieprawidłowości i naruszenia, które mogą doprowadzić do 

wyrządzenia szkody społeczności lokalnej, zgodnie z Kodeksem Postępowania Grupy 

NEUCA7, należy zgłaszać do Rzecznika ds. Etyki8 na adres mailowy: etyka@neuca.pl.  

4. W przypadku naruszenia któregokolwiek z postanowień tej polityki, uruchomione 

zostaną procedury zgodne z zapisami Kodeksu Postępowania.  

V Postanowienia końcowe 
1. Spółka zobowiązuje się do dokonywania okresowego przeglądu polityki i wytycznych 

w zakresie zaangażowania społecznego, o których mowa w pkt. II niniejszej polityki, 

nie rzadziej niż raz w roku w celu zapewnienia ich adekwatności i przydatności 

względem prowadzonej przez Grupę Kapitałową NEUCA działalności zgodnie z 

ogólnymi zasadami tworzenia, obiegu i nadzoru nad dokumentacją procesową w 

Grupie Kapitałowej NEUCA. Zastosowanie w każdym przypadku ma najnowsza wersja.  

2. Grupa Kapitałowa NEUCA dokłada wszelkich starań, aby zapewnić stosowanie się do 

postanowień niniejszej polityki przez jej pracowników oraz inne osoby zobowiązane do 

stosowania się do niej. Polityka jest dokumentem ogólnie obowiązującym, której treść 

dostępna jest w Repozytorium Dokumentacji Elektronicznej oraz na 

https://inwestor.neuca.pl/pozostale-informacje-korporacyjne#nasza-

odpowiedzialnosc 

3. Polityka została zatwierdzona i przyjęta przez Zarząd NEUCA SA i obowiązuje wszystkie 

spółki wchodzące w skład Grupy Kapitałowej NEUCA. Polityka może zostać przyjęta i 

rozwinięta przez poszczególne spółki z Grupy NEUCA, przy czym spółki te mają 

swobodę dalszego doskonalenia najlepszych praktyk dostosowanych do ich profilu 

działalności. 

 
7 Kodeks Postępowania Grupy NEUCA to zbiór norm postępowania i dobrych praktyk biznesowych, które firma 
stosuje w codziennych relacjach między pracownikami spółki oraz z całym otoczeniem biznesowym. Jest 
wyrazem wyznawanych wartości korporacyjnych: szacunku, uczciwości i satysfakcji klienta na których opierają 
się wszelkie działania oraz kultura organizacyjna całej Grupy NEUCA. 
8 Organ odpowiedzialny za przestrzeganie zapisów zawartych w Kodeksie Postępowania. 

https://inwestor.neuca.pl/pozostale-informacje-korporacyjne#nasza-odpowiedzialnosc
https://inwestor.neuca.pl/pozostale-informacje-korporacyjne#nasza-odpowiedzialnosc
mailto:etyka@neuca.pl

